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Lugar

Centro de Cuidado Transitorio Cundinamarca

Fecha

8/07/2025 1:30 pm — 2:30pm

Tema

Reinduccién del portafolio de servicios secretaria de Integracion Social

Desarrollo

Se da inicio a la reinduccién del portafolio de servicios realizando la presentacion del mismo en el
televisor y comunicandoles que vamos en la versién numero 15 actualizacién del 11 de junio 2025.

OBJETIVO GENERAL

Dar a conocer el conjunto de servicios, modalidades, estrategias y transferencias monetarias de la
Secretaria Distrital de Integraciéon Social, describiendo el objeto del servicio, la oferta, el tipo de
focalizacion, la poblacién objetivo, los criterios de priorizacién, ingreso, egreso, restricciones y las
actividades o acciones que se desarrollan, con el fin de orientar a la ciudadania en general frente a la
oferta institucional de la entidad

Misién

La Secretaria Distrital de Integracién Social es una entidad publica de nivel central de Bogota, lider del
sector de integracioén social, encargada de formular e implementar politicas publicas poblacionales para
garantizar el ejercicio de derechos, mediante una oferta de servicios sociales de calidad y la gestion de
alianzas estratégicas con el sector privado y la cooperacion internacional en pro de la inclusién social y
productiva, el desarrollo de capacidades y la mejora de la calidad de vida de las personas en situacion de
mayor vulnerabilidad, con un enfoque territorial e intersectorial

Vision

Para 2035, la Secretaria Distrital de Integracion Social sera lider nacional en politica social y referente en
la promocién de derechos, inclusion y servicios sociales de alta calidad. Contribuiré a la transformaciéon
de vidas y territorios a través de la innovacion, la modernizacién institucional y una estrategia territorial
integral, que llevaré a una Bogota mas cuidadora, inclusiva, sostenible y consciente.

Servicios para la Atencién de las Personas Mayores
Servicio Cuidado Transitorio Dia — Noche

Nombre del

o . Cuidado Transitorio Dia — Noche.
servicio social

Brindar atencién integral transitoria a personas mayores de sesenta (60) afios o
més en riesgo de habitar calle o habitantes de calle, en jornada diurna y nocturna,

Objeto del para promover el restablecimiento de derechos, la transformacién de imaginarios y
Servicio Social practicas adversas a la vejez, la dignidad humana y el envejecimiento activo, por
medio de acciones de autocuidado, mantenimiento de capacidades y ocupacién
humana.
El servicio de atencién transitoria a personas mayores de sesenta (60) afios o0 mas
Oferta servicio en riesgo de habitar calle o habitantes de calle, promueve acciones de autocuidado
social y dignificacién, brindando alojamiento seguro, alimentacién, promocién de buenas

practicas de autocuidado, orientacion y acompafiamiento interdisciplinario.

Tipo de o
pode Focalizacion por demanda.
Focalizacion
Pablacién Personas mayores de sesenta (60) afios o méas en riesgo de habitar calle o

Objetivo habitantes de calle.
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Poblacién Personas mayores de sesenta (60) afios 0 mas en riesgo de habitar calle o
Objetivo habitantes de calle.
Categoria Poblacion Objetivo Fuente fj,e Periodicidad Administrador
Informacion
Pergonas mayores de sesenta (60) afios SIRBE Demanda Secretarlq 'DISII’ItC_ﬂ de
o mas. Integracion Social
Fuentes de Listado Censal Consulta |S€Cretaria Distrital de
D ) o Salud gestionado
Informacién Ciudadanos individual a Subdireccion para la
Poblacién Habitabilidad en calle. Habitantes de Calle demanda Adultezp
Objetivo SIRBE Demanda | S€cretaria Distrital de
Integracion Social
En riesqo de habitar calle. Verificacion en Demanda Subdlrecc_lon para la
Campo Vejez

El servicio se ejecuta en centros de atencion de operacién tercerizada de domingo

a domingo en jornada dia de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. y jornada noche de 6:00 p.m. a

7:00 a.m., a través de las siguientes lineas de atencién:

Ejecucion - . i . . "

a. Practicas de autocuidado: Este componente incluye la promocion de habitos de
higiene personal, la gestién de la salud, la adopcion de rutinas alimentarias
saludables y la toma de decisiones relacionadas con su vida cotidiana. Se
busca fortalecer la autonomia, respetando las capacidades individuales, vy
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fomentar el reconocimiento de los recursos y habilidades de autocuidado que
cada persona posee.

b. Dignificacién: implica ofrecer condiciones de vida, seguras y humanas, a las
personas mayores que habitan la calle o estan en riesgo de estarlo, respetando
sus derechos y necesidades. Se centra en brindar un entorno de cuidado que
respete su identidad, sus elecciones y sus historias de vida, a la vez que se
garantiza un trato respetuoso y justo.

c. Alojamiento seguro: ofrece un espacio protegido y adecuado para que las
personas mayores encuentren refugio temporal, ya sea durante el dia o la
noche. Este espacio garantiza condiciones dignas, que incluyen areas de
descanso, acceso a instalaciones de higiene y un ambiente libre de violencia o
discriminacion.

d. Orientacidon y acompafiamiento interdisciplinario: El servicio cuenta con un
equipo interdisciplinario que brinda apoyo integral a las personas mayores,
ofreciendo orientacién psicosocial, bienestar emocional y reintegracién social
desde el enfoque poblacional -diferencial y de derechos.

Asi mismo, se fomenta la identificacion de redes de apoyo a través de la
participacion, organizacion y el reconocimiento de los contextos familiares,
institucionales y comunitarios, en el marco de la corresponsabilidad y la seguridad
humana. Ademas, se impulsan acciones orientadas a resignificar los imaginarios
sociales negativos sobre el envejecimiento, mediante una atencion centrada en la
persona mayor. Este enfoque contribuye a que las personas mayores mantengan
un rol activo en la formulacidon e implementacion de su proceso de atencion,
potenciando sus capacidades y respetando sus intereses y elecciones.
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Este servicio brinda atencion en las siguientes categorias:
Alimentacién

Aseo e higiene personal

Acompafiamiento interdisciplinario

Promocioén de buenas practicas y habitos saludables
Alojamiento

Orientacidn y referenciacion a ofertas de servicios sociales
Activacion de rutas en caso de vulneracion de derechos
Participacion en procesos ocupacionales y de desarrollo humano

En caso de interrupcién parcial o total en la prestaciéon del servicio Cuidado
Transitorio Dia Noche implementar el plan operativo de continuidad
correspondiente.

Para el servicio aplican las siguientes categorias:
¢ Ambientes Adecuados y Seguros

Atencidn Social

Talento Humano

Gestion Administrativa

Nutricién y Salubridad.

Se les informa que el portafolio de servicios se encuentra en el mapa de procesos y
esta cargado en el DRIVE que se maneja internamente en la unidad, es deber de cada
uno conocer el portafolio de servicios de la secretaria de integracion social.

Nombre Dependencia
Yeiny Victoria Martinez Rincon
. Centro de Cuidado Transitorio
W Coordinadora | 5"~ -
: undinamarca
Asistentes
Centro de Cuidado Transitorio
Orcnefom =¥ Psicologa Cundinamarca
Sthefania Bolivar
. Actividad Responsable Fecha limite
Compromisos
Conocer el portafolio de servicios Talento humano Durante todo el convenio
Préxima >
., Reunion para el mes de agosto
reunion
Elaboro Yeiny Victoria Martinez Rincon




EVIDENCIA FOTOGRAFICA NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

RESPONSABLE: Yeiny Victoria Martinez

FECHA: 8/07/2025 Reinduccién Portafolio de Servicios secretaria de

integracion social

111611
Bogota
Colombia
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